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RESUMEN

La expansion de las redes sociales como medios para la difusion de informacion
tuvieron una presencia importante como difusor de noticias, esto ha generado una serie
repercusion en diferentes medios tradicionales. El titulo del estudio es “Analisis de la
percepcion de referentes de medios de comunicacion acerca del uso de las redes sociales
como difusion de noticias de Ciudad del Este”. El objetivo de esta investigacion es
analizar la percepcion de referentes de medios de comunicacion acerca del uso de las
redes sociales como medio de difusion de noticias. La metodologia utilizada es no
experimental, con enfoque cualitativo de alcance descriptivo. La muestra es de seis
referentes de medios de comunicacion de las areas comercial, director de medio de
prensa, periodistas, los datos obtenidos a través de entrevistas elaboradas a partir de las
variables en estudio. Como conclusion, en cuanto a la credibilidad de las noticias
difundidas en las redes sociales esta asociada a varios factores como fuentes de donde
provienen las noticias, tratamiento, la audacia del publico para detectar noticias falsas.
En referencia al nivel de afeccion en cuanto a lo comercial a partir del uso de las redes
sociales como difusion de noticias se dio de cierta manera, los referentes de los medios
de comunicacion expresaron que los medios tradicionales tuvieron que adecuarse para
seguir en contacto con su publico y llegar a mas seguidores. Con respecto a los
resultados hacen hincapié¢ a la necesidad de preparacion para hacer frente a las nuevas
necesidades de la labor periodistica en entornos digitales, como asi también se debe
tener en cuenta que muchos usuarios de las redes. Como fortaleza ven los avances
tecnologicos que ayudan a la labor periodistica en las redes sociales, como limitaciones,
la difusion de noticias sin ningun criterio, también el acceso a herramientas aptas para el
nuevo escenario, la falta de preparacion y el exceso de informacion.
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ABSTRACT

The expansion of social networks as means for the dissemination of information had an
important presence as a news disseminator, this has generated a series of repercussions
in different traditional media. The objective of this research is to analyze the perception
of media referents about the use of social networks as a means of disseminating news.
The methodology used is non-experimental, with a qualitative approach of descriptive
scope. The sample consisted of 6 media references from the commercial areas, media
director, journalists, the data obtained through interviews prepared from the variables
under study. In conclusion, regarding the first objective, the credibility of the news
disseminated on social networks is associated with several factors such as sources from
which the news comes, treatment, and the audacity of the public to detect false news. In
reference to the second objective, the level of affection in terms of the commercial from
the use of social networks as news dissemination occurred in a certain way, the referents
of the media expressed that the traditional media had to adapt to continue Get in touch
with your audience and reach more followers. Regarding the third objective, the results
emphasize the need to prepare to face the new needs of journalistic work in digital
environments, as well as taking into account that many users of the networks. They see
the technological advances that help journalistic work in social networks as a strength,
as limitations, the dissemination of news without any criteria, also access to tools
suitable for the new scenario, the lack of preparation and the excess of information.
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